
インターネット セキュリティ

Start Today
高度な保護で脅威から守る

自由なインターネットの世界を

2202ﾏﾆｭｱﾙCMPT(REG)
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【10】カスタマーサポートセンター

2202ﾏﾆｭｱﾙWMDP(REG) 

ウェブルート株式会社 ウェブルート製品をお選びいただき、誠にありがとうございます。
〒100−0005
東京都千代田区丸の内1-8-3 丸の内トラストタワー本館18階

http://www.webroot.com/jp/jp/

©2004-2022 Webroot Inc. All Rights Reserved. WebrootはWebroot Inc.の米国および
その他の国における商標、または登録商標です。会社名、商品名は各社の商標、または登録商標です。

製品に関するお問い合わせはこちらへどうぞ

ウェブルート カスタマーサポートセンター

(年末年始を除く)10:00~19:00
受付時間

www.webroot.co.jp
ホームページ

電話番号

インストール方法がわからない・機能の使い方が知りたい・2台目のパソコンへの設定方法が知りたい等

メールアドレス

0120-633-601 wr-jcustomer@opentext.com

2202ﾏﾆｭｱﾙCMPT(REG)

ウェブルート株式会社 ウェブルート製品をお選びいただき、誠にありがとうございます。
〒100−0005
東京都千代田区丸の内1-8-3 丸の内トラストタワー本館18階

http://www.webroot.com/jp/jp/

【13】システム要件・カスタマーサポートセンター

使用できるデバイスの種類

製品に関するお問い合わせはこちらへどうぞ

ウェブルート カスタマーサポートセンター

(年末年始を除く)10:00~19:00
受付時間

www.webroot.co.jp
ホームページ

電話番号

AndroidTMデバイス
Android™デバイス
Android™オペレーティング システム バージョン8以上

Appleデバイス
iOS®13以上

Windows
・Windows® 7 32- and 64-bit(all Editions)
・Windows® 7 SP1 32-and 64-bit(all Editions)
・Windows® 8 32-and 64-bit
・Windows® 8.1 32-and 64-bit
・Windows® 10 32-and 64-bit
・Windows® 11 64-bit

Mac
・macOS 10.14 (Mojave®)
・macOS 10.15 (Catalina®)
・macOS 11 (Big Sur®) with Apple M1 ARM or Intel® processors
・macOS 12 (Monterey®) with Apple M1 ARM or Intel® processors

モバイル

パソコン

本製品動作環境の詳細、および最新情報は下記ウェブサイトをご覧ください。
http://www.webroot.com/jp/ja/

インストール方法がわからない・機能の使い方が知りたい・2台目のパソコンへの設定方法が知りたい等

メールアドレス

0120-633-601 wr-jcustomer@opentext.com


